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ETICKY KODEX CESKO-DOMINIKANSKE OBCHODNIi KOMORY

1. Dodrzovani pravnich predpist

Clenové Cesko-dominikanské obchodni komory se zavazuji dodrzovat
platné zakony a predpisy v oblasti podnikani a respektovat eticka
pravidla stanovena v tomto kodexu.

2. Ucta k zakaznikGm

Clenové Cesko-dominikanské obchodni komory se zavazuji poskytovat
zdkaznikdm kvalitni produkty a sluzby, dodrzovat dohodnuté terminy
a cenové podminky a zachazet s nimi férove a profesionalné. V pripadé
stiznosti se zavazuji rychle a efektivné jednat a vyresit je.

3. Spravedlnost v obchodovani

Clenové Cesko-dominikanské obchodni komory se zavazuji k
dodrZzovani zasad spravedlnosti a rovnosti pfi jednani s obchodnimi
partnery, vcetné dodavatelll, subdodavateld a konkurentu.
Nepouzivaji nekalé obchodni praktiky, jako jsou klamavé reklamy,
podvodné praktiky nebo korupce.

4. Ochrana zivotniho prostredi

Clenové Cesko-dominikanské obchodni komory se zavazuji ke
Setrnému zachdazeni s Zivotnim prostfedim. Snazi se minimalizovat sv(j
negativni dopad na Zivotni prostredi, napriklad tim, Ze snizuji spotrebu



energie a vody, pouzivaji recyklované materialy a minimalizuji
produkci odpadd.

5. Socialni odpovédnost

Clenové Cesko-dominikanské obchodni komory se zavazuji k socidlni
odpovéednosti. Snazi se prispivat k rozvoji spolecnosti, napriklad tim, ze
podporuji mistni komunity, pomahaji charitativnim organizacim a
respektuji lidska prava.

6. Profesionalita a transparentnost

Clenové Cesko-dominikdnské obchodni komory se zavazuji k
profesionalnimu chovani a transparentnosti. Vyhybaji se konfliktim
zajmQ, udrzuji vysokou kvalitu svych produktd a sluzeb a poskytuji
zdkaznikim a obchodnim partneriim dostatec¢né informace o svych
produktech, sluzbach a cenach.

Tento Eticky kodex je zavazny pro viechny ¢&leny Cesko-dominikanské
obchodni komory, byl sepsan jejim Predstavenstvem a formalné
vyhlasen a umistén na webové stranky.

V Puerto Plata dne 10.2.2023



